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1. Przedmiot specyfikacji:
Przedmiotem specyfikacji technicznej sg wymagania dotyczace petnienia dyzuru pogotowia technicznego
w nieruchomos$ciach mieszkalnych i uzytkowych gminnych administrowanych przez MZN w okresie od
01.01.2020 r. —do 31.12.2020 r.

2. Zakres robot objetych specyfikacja:
Specyfikacja obejmuje wszystkie czynnosci umozliwiajgce i majgce na celu realizacj¢ zadania.

3. Ogolne wymagania dotyczace robot:
Wykonawca robot jest odpowiedzialny za jako$¢ ich wykonania oraz za zgodno$¢ ze specyfikacja
i poleceniami Inspektora Nadzoru.

4. Kontrola jakoSci:
Wymagana jako$¢ materiatow instalacyjnych i budowlanych powinna by¢ potwierdzona przez
producenta zaswiadczeniem o jakosci lub znakiem kontroli jakos$ci zamieszczonym na opakowaniu lub
innym rownorzednym dokumentem.

5. Pelnienie dyzuru pogotowia awaryjnego.
Celem jest zapewnienie sprawnego funkcjonowania instalacji wod. — kan, c.0, gazowych, oraz
utrzymanie og6lnej sprawnosci technicznej we wszystkich obiektach administrowanych i zarzadzanych
przez MZN. Czas reakcji wynosi maksymalnie do 30min. Za czas reakcji rozumiany jest czas od
momentu zgloszenia awarii do czasu przystapienia do jej usuwania.

Wykonywanie zlecen awaryjnych przekazywanych telefonicznie lub osobiscie przez Inspektora
Nadzoru w czasie pelnienia dyzuru (np. przekazanie listy niesprawdzonych lokali badz
stwierdzonych usterek po przeprowadzonych przegladach instalacji gazowych, kontrolach
technicznych).

Czas pelnienia dyZuru:

— Czas trwania umowy od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.

— W dni robocze od godz 15.00 do godz. 7.00 dnia nastgpnego.

- W soboty, niedziele, w dni ustawowo wolne od pracy oraz dodatkowe dni wolne ustalone przez
Zamawiajacego catodobowo (w przypadku dni wolnych ustalonych przez Zamawiajgcego
(ok. 3-4 dni w roku), wykonawca zostanie poinformowany o koniecznosci petnienia dyzuru
co najmniej z wyprzedzeniem 2 dni).

6. Wymagania dodatkowe:
Kwalifikacje 0séb realizujacych zamowienie:
- $wiadectwo kwalifikacji SEP w zakresie obstugi, konserwacji i remontéw typu "E" i ,D”
uprawniajace do zajmowania si¢ eksploatacjg i dozorem sieci i instalacji gazowych o ci$nieniu nie
wyzszym niz 5 kPa (minimum 1 osoba)

- S$wiadectwo kwalifikacji SEP w zakresie obslugi, konserwacji i remontéw typu "E" i ,D”
uprawniajace do zajmowania si¢ eksploatacjg i dozorem. Kottéw parowych oraz wodnych na paliwa
state, ptynne i gazowe o mocy powyzej 50 kW oraz sieci instalacyjne cieplne wraz z urzadzeniami
pomocniczymi o przesyle ciepta powyzej SOkW (minimum 1 osoba),

- badania wysokos$ciowe uprawniajgce do prac na wysokosci (minimum 1 osoba),

- uprawnienia do wykonywania innych prac jakie wynikaja z charakteru pracy lub posiadanego
sprzetu np. do obstugi spawarki, samochodow specjalistycznych, elektronarzedzi itd. (minimum 1
osoba).

W przypadku wystgpienia konieczno$ci zapewnienia wigkszej liczby pracownikéw do usuwania
awarii/usterek Wykonawca zobligowany jest do zapewnienia ich odpowiedniej ilo$ci.

Wykaz sprzetu i urzadzen — (forma posiadania: wlasny, dzierzawa, leasing, zobowigzanie do uzyczenia lub
inne):
- podnosénik do prac montazowych o wysiegu nie mniejszym niz 18 m;
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- samochod serwisowy;

- zestaw narzedzi do prac hydraulicznych (klucze do rur, klucze ptaskie, oczkowe, gwintownica do
rur);

- komplet drabin do prac na wysokosciach — min. 2 szt (w tym jedna do wysokosci min. 9 m);

- aparatura kontrolno-pomiarowa niezb¢dna do wykonywania pomiaréw szczelno$ci instalacji
gazowej, detektor do pomiaru stezenia tlenku wegla;

- urzadzenia i narzgdzia do recznego i mechanicznego udrazniania kanalizacji;

- zamrazarka do rur;

- zestaw narzedzi 1 elektronarzedzi (Srubokrety, miotki, pilarka mechaniczna, wkretarka
akumulatorowa, szlifierka katowa, wiertarki);

- urzadzenie do zgrzewania rur w technologii pp wraz z kompletem glowic;

- zaciskarka do rur stalowych z kompletem szczek zaciskowych;

- opalarka do celow odmrazania zamarznigtych instalacji;

- agregat pradotwoérczy do celéw zasilenia potrzebnych do usuniecia awarii urzadzen;

- spawarka.

UWAGA: wymagane jest aby wszystkie pomiary byly wykonywane urzadzeniami kontrolno -
pomiarowymi posiadajagcymi aktualne $wiadectwa legalizacji na dzien ztozenia oferty.

Materialy - nalezy stosowa¢ materialy powszechnie stosowane, dopuszczone do uzytku, posiadajace
wymagane odrebnymi przepisami certyfikaty, deklaracje zgodnosci itp.

7. Rozliczanie i fakturowanie roboét:
Pelienie dyzuru pogotowia awaryjnego bedzie rozliczane w formie ryczaltowej niezaleznie od ilosci
usuwanych awarii. Podstawa ptatno$ci bedzie protokoét Swiadczenia ustug pogotowia awaryjnego za
dany miesiac, potwierdzony przez Zamawiajacego. W zatgczniku do faktury nalezy rozliczy¢ koszty
obstugi dla kazdego budynku oddzielnie oraz zalaczy¢ zestawienie zgtaszanych usterek.
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia protokotu odbioru ustugi we wlasnym zakresie i na

wlasny koszt — wzor protokotlu do odbioru w Dziale Eksploatacyjnym przy ul. Dworcowej 17E.
Protokoty technicznego odbioru koncowego ustugi oraz faktury nalezy wystawiac:

— Lacznie na budynki gminne mieszkalne (konieczno$¢ zamieszczenia zalacznika z wykazem
budynkéw oraz zestawienie zglaszanych usterek wymienionych w ,trybie wykonywania
czynnosci”),

- Lacznie na budynki gminne uzytkowe (konieczno$¢ zamieszczenia zalacznika z wykazem budynkow
oraz ilosci wykonanych robot w poszczego6lnych zadaniach).

8. Pelnienie calorocznego dyzuru pogotowia awaryjnego polega¢ bedzie na:

ZADANIE NR 1

- Zabezpieczeniu i usunigciu awarii/usterki na instalacji wod — kan;
- Zabezpieczeniu i usunig¢ciu awarii/usterki na instalacji c.o;
- Zabezpieczeniu i usunig¢ciu awarii/usterki na instalacji gazowej;
— Zabezpieczeniu i usunigciu awarii/usterki instalacji wentylacyjnej;
— Zabezpieczeniu i usuni¢ciu awarii/usterki w branzy ogélnobudowlanej;
— Zabezpieczeniu obiektéw po pozarach;
— Zabezpieczeniu obiektow po zalaniach z dachu;
— Zabezpieczeniu obiektéw po dewastacjach;
— Zabezpieczeniu obiektéw po szkodach w wyniku klesk zywiotowych;
- Zglaszaniu usterek do firm, z ktérymi MZN zawart umowy na $wiadczenie ustug zwigzanych z
obstlugg budynkow:
a) konserwacja dzwigow,
b) konserwacja domofonow,
¢) serwis systemu monitoringu,
d) udroznienie kanalizacji sanitarnej i deszczowe;j,
e) zaktad kominiarski,
f) usuwanie sopli i nawiséw $nieznych.
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Zakres umow oraz numery telefondw zostang przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy.

UWAGA: z zakresu robot wykonywanych przez pogotowie awaryjne nalezy wylaczy¢ wymiang instalacji
wod-kan w zakresie wigkszym niz wskazano w szczegdlowych zakresach robot (piony, poziomy), wymiane
odcinkow instalacji gazowej, wymiane grzejnikdw, wymiang¢ rynien i rur spustowych, wykonywanie robot
ogolnobudowlanych w zakresie wickszym niz wskazano w szczegdtowych zakresach robot.

ZADANIE NR 2

Awaryjne petnienie obstugi budynku przy ul. Witczaka 5B godziny 8:00 do 20:00 (w ilosci ok 140
godzin/rok) wg potrzeb zamawiajgcego tacznie z dniami ustawowo wolnymi od pracy (zaptata nastapi za
faktycznie przepracowane godziny wg stawki godzinowej, wskazanej w formularzu ofertowym). Pelnienie
obstugi w przypadku koniecznosci moze takze odbywac si¢ na pojedyncze godziny wg potrzeb. Wykonawca
zostanie poinformowany o konieczno$ci pelnienia obstugi budynku co najmniej z jednodniowym
wyprzedzeniem. W przypadkach nagtych (absencja pracownika 2z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego), Wykonawca zobowiazany jest do pelnienia obstugi w terminie do 2 godz. od otrzymania
zgloszenia przez Dyzurnego MZN.

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wylacznie za faktycznie przepracowane godziny. Pelnienie obstugi w
przypadku konieczno$ci moze takze odbywac si¢ na pojedyncze godziny wg potrzeb wg stawki okreslonej w
formularzu ofertowym.

Wykaz czynnoSci przy obsludze inhalatorium:
Od godzmy 8:00 do 15:00
Zataczy¢ wentylator wyciagowy z ubikacji;
- Skontrolowa¢ prawidlowos$¢ automatycznego zataczenia si¢ fontanny solankowej;
- Skontrolowa¢ prawidtowo$¢ automatycznego przeltaczenia si¢ na wyzszy bieg centrali
wentylacyjnej;
- Sprawdzenie ci$nienia wody na dyszach fontanny solankowej;
- Wykonywa¢ polecenia ustne oraz pisemne Inspektora nadzoru badz administratora obiektu;
— Co godzinne liczenie 0s6b widocznych na ekranie monitoringu oraz zapisywanie wyniku w
,Dzienniku osob korzystajacych z Inhalatorium”;
- Co godzinny obchod Inhalatorium;
— Sprawdzi¢ stan studzienek teletechnicznych (w trakcie deszczow czy roztopéw wg potrzeby nie
rzadziej jednak niz co 3 godziny);
- Co dwie godziny sprawdzi¢ porzadek oraz czy nie ma aktoéw wandalizmu czy kradziezy w
ogolnodostepnych ubikacjach;
- Skontrolowa¢ oraz oczysci¢ wycieraczki;
Sprawdzi¢ stan wody w zbiorniku wody solankowej;
Od godzmy 15:00 do 20:00
Wykonywac polecenia ustne oraz pisemne przetozonego;
- Co godzinne liczenie 0os6b widocznych na ekranie monitoringu oraz zapisywanie wyniku
w ,,Dzienniku os6b korzystajacych z Inhalatorium”;
- Co godzinny obchod Inhalatorium;
- Sprawdzi¢ stan studzienek teletechnicznych (w trakcie deszczow czy roztopéw wg potrzeby nie
rzadziej jednak niz co 3 godziny);
- Co dwie godziny sprawdzi¢ porzadek oraz czy nie ma aktow wandalizmu czy kradziezy w
ogolnodostepnych ubikacjach;
- Skontrolowa¢ oraz oczysci¢ wycieraczki;
— W razie konieczno$ci pomagaé osobie sprzatajace;j;
- Wykonywac¢ kontrole oraz prace cykliczne wg zatgcznika;
- Wylaczy¢ wentylator wyciagowy z ubikacji;
-  Skontrolowa¢ prawidtowos$¢ automatycznego wylaczenia si¢ fontanny solankowej;
- Skontrolowa¢ prawidtowos$¢ automatycznego przelaczenia si¢ na nizszy bieg centrali wentylacyjnej;
- Sprawdzenie ci$nienia na manometrze prefiltra wody solankowej oraz prawidlowo$¢ pracy pompy
filtracyjne;.
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Kontrole oraz prace cykliczne
1. Osuszacz powietrza
a) codziennie — kontrola diody sygnalizujgcej maksymalny poziom wody w zbiorniku osuszacza,
b) w razie koniecznos$ci — oprozni¢ zbiornik z woda.
2. Prefiltr wody solankowej
« wrazie konieczno$ci — optuka¢ piasek filtracyjny lub catkowicie go wymienic.
3. Zbiornik wody solankowe;j
« codziennie — wizualnie sprawdzi¢ stan wody solankowe;.
4. Wentylator wyciagowy
- codziennie o 8:00 zalaczac¢, a 0 19:30 wylacza¢ wentylator wyciggowy
5. Wycieraczki
« codziennie — sprawdzi¢ stan wycieraczek oraz w miar¢ potrzeby wyczyscic.

Wykonanie kontroli oraz prac cyklicznych odnotowaé w zeszycie technicznym.

Wykonawca, po wygranym przetargu, zobligowany jest do wytypowania min. 2 pracownikéw do przejScia
szkolenia z zakresu obstugi inhalatorium.

ZADANIE NR 3

MZN przewiduje mozliwos$¢ wyjazdu do dziatek i budynkow nie ujetych w zatacznikach niniejszej STWIOR
w obregbie miasta Jastrzgbia — Zdroju. W przypadku wystapienia koniecznosci wyjazdu do budynkow
i dzialek spoza zalacznikow, rozliczenie nastgpi w formie ryczaltowej za cen¢/stawke wyjazdu
jednorazowego do usunigcia awarii okre$lonego w formularzu ofertowym. Zakres czynnosci do realizacji
jest tozsamy z zadaniem nr 1.

9. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce oséb
wykonujacych wskazane ponizej czynno$ci w trakcie realizacji zamowienia:

Zakres prac na instalacji c. o.:

— Usuwanie nieszczelnosci instalacji,

- Wymiana uszkodzonych ksztattek: $rubunkow, kolanek, uszczelek, zaworéw, zaworéw
odpowietrzajacych, zaworéw odcinajacych;

— Odpowietrzanie uktadu c. 0. oraz poszczegolnych pomieszczen;

-  Wykonanie innych czynno$ci typowych dla obstugi instalacji c. 0. w tym uzupelnienie wody
w uktadzie grzewczym;

- Calodobowa obstuga kottlowni w budynku przy ul. K. Cieszynskiej 101 — Dom Solecki
(uzupetnienie opatu, uzupehienie wody w instalacji c.o, korekta parametréw — w przypadku zmiany
warunkow atmosferycznych, czyszczenie pieca, usuwanie popiotu, utrzymywanie porzadku w
kottowni itp. czynnosci typowe dla codziennej obslugi eksploatacyjnej, odpowietrzanie instalacji
c.0.; zglaszanie koniecznosci zakupu opatu na co najmniej 14 dni przed jego zuzyciem);

—  Wspotpraca ze stuzbami technicznymi PEC;

— Inne zabezpieczajgce czynnosci zwigzane z utrzymaniem instalacji c.o.

Zakres prac na instalacji wod. - kan:

- Usuwanie nieszczelno$ci na zaworach wodnych;

- Wymiana nieszczelnych zawordéw kulowych;

-  Wymiana nieszczelnych srubunkow;

- Wymiana uszczelek;

- Wymiana pojedynczych odcinkow instalacji przewodowej o dlugosci do 2 mb;

— Usuwanie miejscowych przeciek6w na pionach i poziomach kanalizacji tacznie, z wymiang
uszkodzonych (niesprawnych) elementow;

— Udroznianie piondéw kanalizacji sanitarnej;

— Udraznianie poziomow kanalizacji sanitarnej oraz przykanalikow kanalizacji deszczowej i sanitarnej
(w przypadku wystapienia koniecznosci udroznienia przykanalika przy pomocy samochodu
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ci$nieniowego, nalezy kazdorazowo uzgodni¢ jego uzycie z osobg nadzorujacg wykonanie robot
z ramienia MZN);

Kontrolowanie pracy samochodu ci$nieniowego SC w przypadku koniecznosci udroznienia
przykanalika kanalizacji sanitarnej badZz deszczowej — obowigzkowa obecno$¢ w calym okresie
prowadzonej ustugi (Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Dyzurnego MZN
o konieczno$ci wykorzystania samochodu ci$nieniowego, podpisania raportu pracy sprzetu oraz
dostarczenie do inspektora najpdzniej w kolejnym dniu roboczym do godz. 9.00);
Wypompowywanie wody z kondygnacji piwnicznej po usuni¢ciu przyczyny oraz czyszczenie
posadzki;

Zabezpieczenie odkrytych studzienek kanalizacyjnych;

Wspolpraca ze stuzbami technicznymi dostawcy wody i odbioru §ciekow;

Naprawa, ewentualnie zabezpieczenie lub uzupetnienie pokryw studzienek w budynku i na terenie
przylegtym do budynku;

Inne zabezpieczajace czynno$ci zwigzane z utrzymaniem instalacji wod — kan.

Zakres prac na instalacji gazowe;j:

Usuwanie nieszczelnos$ci na instalacji gazowej w budynkach i lokalach wraz z wymiang niesprawnej
armatury gazowe;j;

Sprawdzenie poprawnos$ci dziatania kotlow gazowych;

Odtaczenie niesprawnych urzadzen gazowych i ich zabezpieczenie przed ponownym wiaczeniem
(sporzadzenie stosownego protokotu z zaistniatej sytuacji z powiadomieniem uzytkownika oraz
dostarczenie do inspektora najp6zniej w kolejnym dniu roboczym do godz. 9.00);

Dokonanie sprawdzenia szczelnosci w mieszkaniach niesprawdzonych w ramach kontroli rocznej —
okoto 200 lokali mieszkalnych (adresy przekazywane sukcesywnie w ciggu roku), spisanie protokotu
szczelnosci 1 dopuszczenia do uzytkowania po usunigciu usterki; Wykonawca zobowigzany jest do
pobierania kartotek lokali w dniu zgloszenia do godz. 14°;

Kazdorazowo Wykonawca zobowigzany jest do spisania protokotu szczelno$ci instalacji gazowej
wraz z pozostawieniem kopii najemcy/wtascicielowi lokalu.

Wspotpraca ze shuzbami technicznymi Rozdzielni Gazu;

Inne zabezpieczajgce czynnosci zwigzane z utrzymaniem instalacji gazowe;j.

Zakres prac stolarskich, szklarskich oraz Slusarskich:

Naprawa oku¢ w stolarce okiennej i drzwiowej;

Naprawa, regulacja §lusarki okiennej i drzwiowej;

Zabezpieczenie (mocowanie) drabin, wlazéw na dach, ogrodzen, balustrad, krat, itp. w budynku
1 na terenie przylegtym do budynku;

Naprawa, zabezpieczenie wycieraczek i skrobaczek do obuwia przed klatkami schodowymi
i w klatkach schodowych;

Usunigcie niebezpiecznych elementéow metalowych, drewnianych oraz betonowych w budynku,
na budynku i terenie przylegtym do budynku wraz z ich utylizacja;

Uzupehienie oszklenia lub zabezpieczenie (np. plytami widrowymi) otwordéw stolarki okiennej
i drzwiowej po dewastacjach. Rozszklenie otworow okiennych lub drzwiowych oraz ich
zabezpieczenie;

Usuwanie awarii w zakresie robot stolarskich, szklarskich w szczegélnych sytuacjach awaryjnych
oraz w sytuacjach zagrozenia zycia lub mienia ( np. wltamania, pozar, kradziez, dewastacja);
Zabezpieczenie lokali po pozarach, wtamaniach lub innych zdarzeniach losowych;

Inne roboty branzowe zwigzane z charakterem $§wiadczonych ustug.

Zakres prac dekarsko-blacharskich:

Uszczelnianie silikonem dekarskim miejsc przeciekdw na potaci dachowej, na stykach polaci
dachowej z kominami oraz wokot rur wywiewnych kanalizacyjnych;

Czyszczenie rynien wraz z ich drobna naprawg (uszczelnienie) w tym czyszczenia uszczelek
ztaczek;

Czyszczenie rur spustowych, syfonéw gajgera oraz czyszczakéw wraz z ich naprawag

(uszczelnienie);

Drobna naprawa wytazéw na dach — uszczelnienie, umocowanie, zamykanie otwartych wtazéw;
Usuwanie awarii w zakresie robdt dekarskich w szczegdlnych sytuacjach awaryjnych oraz
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w sytuacjach zagrozenia zycia lub mienia (np. wlamania, pozar, kradziez, dewastacja);
— Inne roboty branzowe zwigzane z charakterem $wiadczonych ustug.

Zakres prac ogélnobudowlanych:

- Zbicie tynkéw (odparzonych) na sufitach i Scianach, majac na wzgledzie bezpieczenstwo lokatorow,
wraz z odpowiednim zabezpieczeniem terenu na ktérym beda prowadzone roboty, biezacym
uprzatnieciem odpadéw budowlanych wraz z ich utylizacja.

—  Zbicie odparzonych tynkéw na elewacji, gzymsach i balkonach majac na wzgledzie bezpieczenstwo
ludzi, wraz z odpowiednim zabezpieczeniem terenu na ktérym begda prowadzone roboty oraz
biezacym uprzatnigciem odpadéw budowlanych wraz z ich utylizacja.

— Zabezpieczenie ogrodzen, chodnikéw, schodow, urzadzen zabawowych, miejsc postojowych,
parkingéw, dréog dojazdowych, terenéw zielonych w miejscach stwarzajacych zagrozenie dla
bezpieczenstwa uzytkowania.

— Inne zabezpieczajace czynnosci zwiazane z charakterem $wiadczonych ustug.

Powyzsze czynnosci dotycza wszystkich wskazanych w zataczniku obiektéw oraz dziatek.

W_przypadku budynkow mieszkalnych i uzytkowych usuniecie usterki dotyczy takze parceli na ktorej
usytuowany jest obiekt.

9.1. W trakcie realizacji zamowienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec wykonawcy odno$nie spelniania przez wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o0 prace 0so6b wykonujacych czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:
— zadania o$wiadczen 1 dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania w/w  wymogow
i dokonywania ich oceny;
- zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogow;
- przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

W trakcie realizacji zamowienia, na kazde wezwanie zamawiajgcego, W wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, wykonawca przedtozy zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez wykonawce osob wykonujacych czynnosci w
trakcie realizacji zamowienia:

- o$wiadczenie wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osdb wykonujacych
czynnos$ci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajacego. Os$wiadczenie to powinno zawieraé w
szczegOlnosci:  dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie; datg¢ zlozenia
oswiadczenia; wskazanie, ze objgte wezwaniem czynno$ci wykonuja osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob; rodzaju umowy o prace i wymiaru
etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy;

- poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem przez wykonawce kopie umowy/uméw o prace osob
wykonujacych w trakcie realizacji zaméwienia czynnosci, ktorych dotyczy w/w o$wiadczenie
wykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli zostal sporzadzony).
Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikoéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

Z tytulu niespelnienia przez wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg o0sob
wykonujacych wskazane powyzej czynnos$ci zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty
przez wykonawce kary umownej w wysokosci okre§lonej w istotnych postanowieniach umowy. Nieztozenie
przez wykonawcg w wyznaczonym przez zamawiajacego terminie zgdanych przez zamawiajgcego dowodow
w celu potwierdzenia spetnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, traktowane bedzie jako niespelnienie przez wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0os6b wykonujacych czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawce, zamawiajacy
moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.
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10. Tryb wykonywania czynnoSci:

Wymagany czas reakcji - do 30 min. od zgloszenia (usuniecie usterki najpozniej do 3 godzin od
otrzymania zgloszenia);

Awarie 1 usterki beda zglaszane telefonicznie do osoby pelniacej funkcje dyzurnego pogotowia
awaryjnego - Wykonawca bedzie zobowigzany do podania numeru telefonicznego, na ktory bedzie
mozna w okresie pelnienia dyuru zgtasza¢ usterki;

Awarie i usterki beda zgtaszane telefonicznie — calodobowo w dni robocze przez Zamawiajacego,
do osoby petigcej funkcje dyzurnego pogotowia awaryjnego — Wykonawca bedzie zobowigzany do
przystapienia do usunigcia po godzinie 15:00 — Czas reakcji wynosi maksymalnie do 30min;

Adres punktu pogotowia awaryjnego oraz numer telefonu zostanie udostgpniony najemcom lokali
mieszkalnych i uzytkowych, wiascicielom lokali, stuzbom miejskim (MOD, Policja, Straz Pozarna
itp.);

Wykonawca przed zawarciem umowy bedzie zobowigzany do podpisania o$wiadczenia
o nieudostepnianiu danych zwiazanych =z bezpieczenstwem budynkéw (klucze, kody
zabezpieczajace);

Wykonawca przed zawarciem umowy bedzie zobowigzany do podpisania o$wiadczenia
o nieudostepnianiu danych dotyczacych zapisow umownych z firmami §wiadczacymi ustugi na
rzecz obstugi budynkéw administrowanych i zarzadzanych przez Zamawiajacego;

Wykonawca otrzyma od Zamawiajagcego wykaz zakresow umow zawartych na wykonywanie ustug
zwigzanych z obstuga budynkow, np. udraznianie kanalizacji, konserwacja instalacji domofonowej,
konserwacja dzwigow, obsluga instalacji elektrycznej itd., zawierajacy dane firmy, numery
telefonow, zakres robot, adresy budynkow;

Wykonawca otrzyma od Zamawiajacego komplet kluczy do budynkéw uzytkowych bedacych
w zarzadzie MZN oraz wytaczonych z uzytkowania oraz kody zabezpieczajace budynki systemem
monitoringu;

Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego przystapienia do usuwania awarii. Prace nalezy
prowadzi¢ do czasu usunigcia awarii lub wlasciwego zabezpieczenia instalacji (w przypadku braku
mozliwosci dostepu do lokalu);

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru zgloszen zawierajacych ponizsze dane: data
przyjecia zgloszenia, nazwisko i imi¢ osoby zglaszajacej awari¢ oraz przyjmujacej zgltoszenie, rodzaj
awarii, sposob realizacji zlecenia, date usunigcia usterki czy awarii, podpis lokatora mieszkania lub
podpis osoby wskazanej przez zlecajacego. Raport z przebiegu dyzuru nalezy przekazywac
Zleceniodawcy telefonicznie do godz. 8.00 w kazdy dzien roboczy nastepujacy po dyzurze oraz
w formie pisemnej — zestawienie zgloszen nalezy wskaza¢ w protokole odbioru stanowigcym
zatacznik do faktury za realizacje ustugi;

Pozytywny protokot odbioru robot, podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawce stanowi¢ bedzie
podstawe do wystawienia faktury miesigcznej;

Roboty powinny by¢ wykonywane przez pracownikoOw posiadajacych stosowne kwalifikacje
w zalezno$ci od charakteru wykonywanych prac. Wymagana jest wazno$¢ uprawnien w okresie
obowigzywania umowy.

Uwagi pozostale :

Wykonawca zobowigzany jest wskazaé w formie pisemnej osoby, ktore bedg pemli¢ funkcje
dyzurnego pogotowia awaryjnego (dyspozytora);

Wykonawca zobowiazany jest zgtosi¢ Zamawiajacemu, osobiscie lub telefonicznie, w kazdy dzien
roboczy gotowos¢ do wykonywania obowigzkows;

Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zgloszenie faktu pogorszenia si¢ stanu technicznego
obslugiwanej instalacji, moggcej uczyni¢ eksploatacje i utrzymanie obiektu niebezpiecznym lub
narazajgcym Zamawiajacego lub najemcow na straty materialne;

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia informacji w protokotach odbioru na kazdy budynek
oddzielnie, w ktorych dokona wyceny ustugi (wg schematu — ilo§¢ m? obstugiwanej powierzchni *
cena netto za 1 m?, kwota netto, podatek VAT, kwota brutto);

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i1 umieszczenia w protokolach zestawienia
zglaszanych usterek;

Wykonawca zobowiazany bedzie do udzielenia gwarancji/rekojmi na wykonywane uslugi na okres
minimum 12 miesi¢cy;

Wykonawca zobowigzany bedzie do naprawienia wszystkich szkéd wyniklych w trakcie
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wykonywania robot spowodowanych niewtasciwym wykonaniem zlecenia;

- Wykonawca zobowigzany bedzie w przypadku zawarcia umowy do przedstawienia polisy
ubezpieczeniowej od odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody wynikle w zwiazku z prowadzong
dziatalnoscia. Wysoko$¢ ubezpieczenia nie mniej niz 50 000,00 PLN;

- Wykonawca zobowigzany be¢dzie do naprawy wszystkich szkod wyniklych w trakcie wykonywanych
robot;

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania za szkody wynikle w zwigzku z
prowadzong dziatalno$cig w zakresie pogotowia awaryjnego, do petnej wysokosci strat na zasadach
ogolnych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

-  Wykonawca w przypadku kazdej usterki z powstaniem jakiejkolwiek szkody w lokalu czy
w budynku jest zobowiazany spisa¢ rzetelna notatke sluzbowa z okre§leniem ilosci szkéd -

przedmiar robét oraz dokumentacja fotograficzna potwierdzajaca wystapienie szkody
(najpozniej w_dniu nastennvm roboczym no nowstamu szkodv dostarczvc do 1nsnekt0ra

dostarczy¢ do inspektora nadzoru). Kosztorys powinien zosta¢ sporzadzony na podstawie

aktualnych wydawnictw Sekocenbud — kosztorysy beda przekazywane do ubezpieczyciela
budynkow i na Policje.

W kosztach utrzymania za 1 m? nalezy uja¢ wszystkie materialy niezb¢dne do wykonania czynnosci
wskazanych w specyfikacji (ponizej przyktadowe koszty), a takze koszt petnienia dyzuru:
- wszelkie koszty wewnetrzne Wykonawcy (ptace pracownika, materialy budowlane oraz instalacyjne
itp),
- koszty transportu materiatow i dojazdéw do obiektow,
-  koszt materiatéw eksploatacyjnych biurowych,
- koszt wykonania pomiaréw i sporzadzenia wszelkiego rodzaju protokolow (w tym protokolow
technicznego koncowego odbioru robot),
- koszty udziatu w wizjach, kontrolach, spotkaniach (w tym koszty spisania notatek stuzbowych oraz
sporzadzenia kosztoryséw ofertowych dotyczacych powstatych szkdd),
- koszty czynnosci administracyjnych.

Wykonawca bedzie zobowigzany do utrzymywania okre§lonego stanu magazynowego materialow
niezbednych do usuwania usterek i awarii. Nie usunigcie awarii z powodu braku odpowiednich materiatow
bedzie traktowane i rozliczane jak nie oddanie zadania w terminie, tacznie z naliczeniem stosownych,
okreslonych w umowie kar.

Samo zabezpieczenie instalacji w przypadku wystapienia awarii (np. zakre¢cenie zaworu
podpionowego, badz zaworu gléwnego) nie bedzie traktowana jako usunieta usterka - Wykonawca
zobowigzany jest do skutecznego usuniecia awarii przywracajac sprawno$é instalacji (w przypadku
braku dostepu do lokalu badZ pomieszczenia piwnicznego spowodowanego nieobecnos$cig lokatora -
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajacego o braku mozliwosci skutecznego
usuniecia usterki w danej chwili i jej usuniecia w najblizszym mozliwym terminie — tj. najpozniej
w dniu nastepnym).

W chwili przejmowania obiektow w celu pelnienia pogotowia awaryjnego, Wykonawcy zostanie przekazane
zestawienie budynkéw MZN wyposazonych w system telemetrii sterowniczej instalacji c. o.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian w przypadku zwiekszenia badz
zmniejszenia iloSci budynkéw zawartych w nw zalacznikach — w tym proporcjonalnej zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy.

Zalaczniki:
- Zalacznik nr 1 — wykaz budynkéw mieszkalnych;

- Zalacznik nr 2 — wykaz budynkow uzytkowych;

- Zalacznik nr 3 — wykaz budynkéw uzytkowych 1 pomocniczych czasowo wytaczonych z uzytkowania;
— Zalacznik nr 4 — wykaz budynkéw uzytkowych — PKS ul. Sybirakow 2;

- Zalacznik nr 5 — wykaz budynkéw uzytkowych — ogrzewalnia ul. Poéinocna;

— Zalacznik nr 6 — wykaz budynkow uzytkowych —Witczaka 5B;
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- Zalacznik nr 7 — wykaz budynkéw uzytkowych — Niepodlegtoscei 61;
- Zalacznik nr 8 — wykaz dni ustawowo wolnych od pracy w 2020 r.;
- Zalacznik nr 9 — karta zgloszen usterek .

Zalacznik nr 1 — wykaz budynkow mieszkalnych
Powierzchnia uzytkowa
L.p. Adres Nr budynku
[m?]
1 Wyspianskiego 2 384,20
2 Wyspianskiego 4 384,20
3 Wyspianskiego 6 384,20
4 Zeromskiego 7 254,88
5 Kosécielna 1A 750,67
6 A. Krajowej 90 195,13
7 A. Krajowej 92 194,24
8 A. Krajowej 94 195,85
9 A. Krajowej 96 196,02
10 Gagarina 116 602,37
11 Gagarina 110 130047
12 Gagarina 112 1333,34
13 Gagarina 108 1305,27
14 Stodoty 52 599,36
15 Stodoty 54 588,85
16 Gajowa 11 93,53
Razem 8762,58
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Zalacznik nr 2 — wykaz budynkow uzytkowych

Powierzchnia uzytkowa

Lp. Adres Nr (m’]
1 Jasna 1A 955,44
2 Zielona 16A 595,97
3 Zielona 18A 636,50
4 Zielona 20A 639,32
5 Wrzosowa 4A — 8A — 12A 1935,49
6 Mazowiecka 10 922,13
7 Turystyczna Sa 900,13
8 Klubowa 2 1030,67
9 Wroctawska 12 1142.13
10 1 Maja 55 379,00
11 1 Maja 55 83,00
12 1 Maja 55 13,08
13 Dworcowa 17E 264,76
14 Dworcowa 17E 205,68
15 Dworcowa 17E 83,47
16 Dworcowa 17E 117,22
17 Dworcowa 17E 109,40
18 Dworcowa 17E 68,70
19 Dworcowa 17E 36,54
20 Dworcowa 17E 111,30
21 Cieszynska 101 467,78
22 Gajowa 11 153,06
23 Gajowa 11A 722,23
24 Rostkow 7 890,76
25 Gagarina 130 522,81
26 K. Paryskiej 14 448,05
27 K. Paryskiej 16 347,43
28 Cieszynska 101A 105,14
29 1 Maja 61 1835,46
30 Dworcowa 17A 436,00
31 1 Maja 45 588,46
32 Krakowska 38 956,00
33 Al Pilsudskiego/A. Bozka/Sybirakow Przejscie A 1564,14
34 | Al Pitsudskiego/Mazowiecka/Warszawska | Przejscie B 363,35
35 Cieszynska 146 407,82
36 Swierklanska 72 366,48
37 Szkolna 5 3624,67
Razem 24029,57
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Zalacznik nr 3 - wykaz budynkow uzytkowych i pomocniczych
czasowo wylaczonych z uzytkowania (wymagajace zabezpieczenia w

przypadku zdarzen losowych)

Powierzchnia
L.p. Adres Nr uzytkowa
[m?]
1 Zdrojowa 5 979,14
2 Wroctawska 2 2044,00
Razem 3023,14

Zalacznik nr 4 — wykaz budynkéw uzytkowych — Sybirakow 2

Powierzchnia
L.p. Adres Nr uzytkowa
[m?]
1 Sybirakow 2 484,60
Razem 484,60

Zalgcznik nr 5 — wykaz budynkow uzytkowych — ogrzewalnia

Powierzchnia
L.p. Adres Nr uzytkowa
[m’]
1 Dziatka przy ul. qunocna | 458/15 88,62
Ogrzewalnia
Razem 88,62

Zalacznik nr 6 — wykaz budynkow uzytkow

ych — Inhalatorium

Powierzchnia
L.p. Adres Nr uzytkowa
[m?]
1 Witczaka 5B 5B 343,71
Razem 343,71
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Zalacznik nr 7 — wykaz budynkow uzytkowych — Niepodleglo$ci 61
Powierzchnia
L.p. Adres Nr uzytkowa
[m?]
1 Niepodlegtosci 61 164,17
Razem 164,17

Zalacznik nr 8 — wykaz dni ustawowo wolnych od pracy w 2020 r.
L.p. Data Rodzaj Swieta
1 1 styczen ($roda) Nowy Rok, Swicto Bozej Rodzicielki
2 6 styczen (poniedziatek) Trzech Kroli
3 12 kwiecien (niedziela) Wielkanoc
4 | 13 kwiecien (poniedziatek) Poniedziatek Wielkiejnocy
5 1 maja (piatek) Swieto Pracy
6 3 maja (niedziela) Swieto Konstytucji 3 Maja
7 11 czerwiec (czwartek) Boze Cialo
3 15 sierpnia (sobota) Swieto Wojska Polskiego, Wniebowzie;cie Najswiet-
sze] Maryi Panny
9 1 listopada (niedziela) Wszystkich Swietych
9 11 listopada (§roda) Swieto Niepodlegloéci
10 25 grudnia (piatek) Boze Narodzenia (pierwszy dzien)
11 26 grudnia (sobota) Boze Narodzenia (drugi dzien)
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