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45300000-0 Roboty instalacyjne w budynkach
45330000-9 Roboty instalacyjne wodno-kanalizacyjne i sanitarne

45311200-2 Roboty w zakresie instalacji elektrycznych.
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1. Przedmiot specyfikacji
Przedmiotem specyfikacji technicznej sa wymagania dotyczace petnienia catodobowego dyzuru i obstugi
technicznej dla budynkéw przy ul. Pszczynskiej 292 1 294 w okresie od 01.01.2020r. do 30.04.2020 .

2. Powierzchnie uzytkowe budynkoéow (dziatka 550/40):
+ ul. Pszczynska 292 — pow. uzytkowa 3223,75 m? wraz z terenem przynaleznym oraz placem zabaw
+ ul. Pszczyfiska 294 — pow. uzytkowa 2619,88 m? wraz z terenem przynaleznym

3. Ogdlne wymagania dotyczace robét:
Wykonawca robot jest odpowiedzialny za jako$¢ ich wykonania oraz za zgodno$¢ ze specyfikacja
i poleceniami Inspektora Nadzoru.

4. Kontrola jakoSci:

Wymagana jako$¢ materialow instalacyjnych i budowlanych powinna by¢ potwierdzona przez producenta
zaswiadczeniem o jako$ci lub znakiem kontroli jako$ci zamieszczonym na opakowaniu lub innym
rownorzednym dokumentem.

5. Rozliczanie i fakturowanie robot:

Wykonawca zobowigzany jest do rozliczenia robot wedtug ponizszych zasad:

Pogotowie awaryjne i obstuga nieruchomosci — bedzie rozliczane w formie ryczaltowej — faktura
comiesi¢czna;

6. Czas wykonywania pogotowia awaryjnego i obstugi: calodobowo w dni robocze, soboty, niedziele
i dni ustawowo wolne od pracy.

7. Wymagania dodatkowe:
7.1. Kwalifikacje os6b realizujacych zamowienie:
a) S$wiadectwo kwalifikacji ,,E” do zajmowania si¢ eksploatacjg sieci i instalacji cieplnych wraz
z urzadzeniami pomocniczymi o przesyle ciepta powyzej SOkW (min 1 osoba);
b) s$wiadectwo kwalifikacji ,,D” do zajmowania si¢ dozorem sieci i instalacji cieplnych wraz
z urzadzeniami pomocniczymi o przesyle ciepta powyzej SOkKW (min 1 osoba);
c) Swiadectwo kwalifikacji ,,E” uprawniajace do zajmowania si¢ eksploatacja sieci i instalacji
energetycznej (min 2 osoby);
d) sSwiadectwo kwalifikacji ,,D” uprawniajace do zajmowania si¢ dozorem sieci 1 instalacji
energetycznej (min 2 osoby);
e) Swiadectwo kwalifikacji ,,D” uprawniajace si¢ do zajmowania si¢ dozorem sieci i instalacji
w zakresie kontrolno — pomiarowym (min 1 osoba)
f) osoby posiadajace badania wysokoSciowe uprawniajace do pracy na wysokosci (min 2 osoby).

7.2. Wykaz sprzetu i urzadzen — (forma posiadania: wlasny, dzierzawa, leasing, zobowiazanie do
uzyczenia lub inne):

« zestaw narzedzi do prac hydraulicznych (klucze do rur, klucze ptaskie, oczkowe, gwintownica do
rur);

- komplet drabin do prac na wysokosciach — min. 3 szt (w tym jedna do wysokosci min. 9 m);

- urzadzenia i narzedzia do recznego i mechanicznego udrazniania kanalizacji;

- zestaw narzedzi 1 elektronarzedzi ($Srubokrety, milotki, pilarka mechaniczna, wkretarka
akumulatorowa, szlifierka katowa, wiertarki); - urzadzenie do zgrzewania rur w technologii pp wraz
z kompletem glowic; - zaciskarka do rur stalowych z kompletem szczek zaciskowych;

- spawarka;

- aparatura kontrolno-pomiarowa niezbgdna do wykonywania pomiarow wszystkich wielkosci
elektrycznych:
- miernik do pomiaru skuteczno$ci zerowania,
- induktor do pomiaru stanu izolacji,
- miernik do sprawdzania dziatania wylacznika réznicowo-pradowego,
- miernik do badania opornosci uziemienia.

UWAGA: Wymagane jest aby wszystkie pomiary byly wykonywane urzadzeniami kontrolno -
pomiarowymi posiadajacymi aktualne §wiadectwa wzorcowania i oznaczony status metrologiczny.
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Materialy - nalezy stosowaé¢ materialy powszechnie stosowane, dopuszczone do uzytku, posiadajace
wymagane odrgbnymi przepisami certyfikaty, deklaracje zgodnosci itp.

8. Pelnienie calodobowego dyzuru i obstugi

Zadanie polega na pelieniu calodobowego dyzuru i obslugi technicznej, ktérego celem jest zapewnienie
sprawnego funkcjonowania instalacji wod - kan., c.o0., elektrycznej, odgromowej, wentylacyjnej, azart i w
zakresie ogodlnobudowlanym oraz utrzymanie ogdlnej sprawno$ci technicznej w budynkach przy
ul. Pszczynskiej 292 i 294, oraz na terenie nieruchomos$ci, a takze wykonywanie zlecen awaryjnych
przekazywanych telefonicznie lub osobiscie. Czas reakcji wynosi maksymalnie do 30 min. Za czas reakcji
rozumiany jest czas od momentu zgloszenia awarii do czasu przystapienia do jej usuwania. Usunigcie awarii
powinno nastgpi¢: maksymalnie do 3 godzin od zgloszenia.

Uwaga: w przypadku awarii, ktéra moze spowodowa¢ duze szkody do jej usuniecia nalezy przystapié¢
natychmiast.

Zadanie polega na pelnieniu calodobowego dyzuru, ktérego celem jest:
— Zabezpieczenie i usunigcie awarii instalacji wod — kan;
- Zabezpieczenie i usunig¢cie awarii instalacji c.o;
— Zabezpieczenie i usuniecie awarii instalacji elektrycznej, odgromowe;j i azart;
- Zabezpieczenie i usuni¢cie awarii instalacji wentylacyjnej;
— Zabezpieczeniu obiektoéw po pozarach;
- Zabezpieczeniu obiektéw po zalaniach z dachu;
-  Zabezpieczeniu obiektow po dewastacjach;
- Zabezpieczeniu obiektow po szkodach w wyniku klgsk zywiotowych.

9. Zakres czynno$ci oraz wymagania dotyczace oséb wyznaczonych do realizacji zadania

9.1 Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce o0séb
wykonujacych wskazane ponizej czynnoS$ci w trakcie realizacji zamoéwienia:

1) Zakres prac na instalacji c. o.

- Usuwanie nieszczelno$ci instalacji;

-  Wymiana uszkodzonych ksztaltek: $rubunkow, kolanek, uszczelek, zawordéw, zawordéw
odpowietrzajacych, zaworow odcinajacych;

- Odpowietrzanie uktadu c. 0. oraz poszczeg6élnych pomieszczen;

- Podstawowa obsluga urzadzen automatycznej regulacji instalacji c.o. w budynkach wyposazonych
w uklady telemetrii sterowniczej. Osoby wyznaczone do petnienia dyzuru pogotowia awaryjnego
zostang przeszkolone w podstawowym zakresie obstugi po zawarciu umowy;

- Wykonanie innych czynnos$ci typowych dla obstugi instalacji ¢. 0. w tym uzupeklnienie wody
w uktadzie grzewczym;

—  Wspolpraca ze stuzbami technicznymi PEC;

— Inne zabezpieczajgce czynnosci zwigzane z utrzymaniem instalacji c.o.

2) Zakres prac na instalacji wod. - kan.

- Usuwanie nieszczelno$ci na zaworach wodnych;

-  Wymiana nieszczelnych zaworow kulowych;

- Wymiana nieszczelnych srubunkow;

- Wymiana uszczelek;

- Wymiana pojedynczych odcinkow instalacji przewodowej o dlugosci do 2mb;

- Usuwanie miejscowych przecieckow na pionach i poziomach kanalizacji lacznie, z wymiang
poszczegdlnych elementow;

— Udraznianie pionéw kanalizacji sanitarne;j;

— Udraznianie pozioméw kanalizacji sanitarnej oraz przykanalikow (w przypadku wystgpienia
koniecznosci udroznienia przykanalika przy pomocy samochodu cisnieniowego, nalezy
kazdorazowo uzgodni¢ jego uzycie z osobg nadzorujgcg wykonanie robot z ramienia MZN);

- Wypompowywanie wody, sciekow z kondygnacji piwnicznej po usunig¢ciu przyczyny;

— Zabezpieczenie odkrytych studzienek kanalizacyjnych;

- Kontrolowanie pracy samochodu ci$nieniowego SC w przypadku konieczno$ci udroznienia
przykanalika kanalizacji sanitarnej badz deszczowej — obowigzkowa obecno$¢ w catym okresie
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prowadzonej ustugi (Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Dyzurnego MZN
o konieczno$ci wykorzystania samochodu ci$nieniowego, podpisania raportu pracy sprzetu oraz
dostarczenie do inspektora raportu pracy najp6zniej w kolejnym dniu roboczym do godz. 9.00);
Wspdlpraca ze stuzbami technicznymi dostawcy wody i odbioru §ciekow;

Likwidacja nielegalnych podtaczen wody do lokali;

Inne zabezpieczajace czynnosci zwigzane z utrzymaniem instalacji wod — kan.

3) Zakres prac stolarskich, szklarskich oraz §lusarskich

Biezace utrzymywanie sprawno$ci drzwi wejSciowych, dymowych na korytarzach wszystkich
kondygnacji oraz wewnetrznych do pomieszczen wspolnych (naprawa oku¢ drzwiowych tacznie z
ich wymiang (nie dopuszcza si¢ braku klamek w drzwiach), naprawa poprzez spawanie elementéw
stalowych stolarki wraz z zabezpieczeniem antykorozyjnym oraz na biezaco usuwanie przeszkod
blokujacych drzwi tzn. kliny, kamienie itp.);

Naprawa, regulacja S$lusarki okiennej i drzwiowej wraz z ewentualna wymiang zuzytych,
niesprawnych poszczegdlnych oku¢ w czgsciach wspdlnych budynku (zamki, wktadki, zawiasy,
sprezyny, samozamykacze, klamki), oraz wykonanie smarowania oku¢, spawanie uszkodzonych
zawiasOw wraz z zabezpieczeniem antykorozyjnym) — biezace utrzymanie sprawnosci stolarki
otworowej (nie dopuszcza si¢ braku klamek w oknach — stolarka okienna obowiazkowo powinna
posiada¢ zamknigcia);

Naprawa, ewentualne zabezpieczenie pokryw studzienek w budynku i na terenie przylegtym
do budynku;

Zabezpieczenie (mocowanie) drabin, wlazéw na dach, ogrodzen, balustrad schodowych, krat, itp.
w budynku i na terenie przylegtym do budynku (w tym spawanie);

Naprawa, uzupelnienie, zabezpieczenie poszczegolnych elementow wycieraczek 1 skrobaczek
do obuwia przed klatkami schodowymi i w klatkach schodowych;

Usunigcie niebezpiecznych elementéw metalowych, drewnianych oraz betonowych w budynku,
na budynku i terenie przyleglym do budynku wraz z ich utylizacja;

Uzupehienie oszklenia lub zabezpieczenie (np. ptytami widrowymi) otwordéw stolarki okiennej
i drzwiowej po dewastacjach. Rozszklenie sttuczonych otworéw okiennych lub drzwiowych oraz ich
zabezpieczenie, nie dopuszcza si¢ pozostawienia niezabezpieczonego otworu okiennego badz
drzwiowego na dtuzej niz 12 godzin;

Codzienne sprawdzanie stanu technicznego urzadzen zabawowych, uzupetianie brakujacych $rub,
dokrecanie luznych mocowan, usuwanie z terenu placu zabaw niebezpiecznych przedmiotow (nie
zwigzanych bezposrednio z urzadzeniami) — w przypadku stwierdzenia usterek na urzadzeniach
przekraczajacych biezacg obstuge nalezy powiadomi¢ Zamawiajacego w formie notatki stuzbowej;
(codzienny wpis do karty usuwania usterek o stanie technicznym urzadzen);

Usuwanie awarii w zakresie robot stolarskich, szklarskich w szczegdlnych sytuacjach awaryjnych
oraz w sytuacjach zagrozenia zycia lub mienia (np. wtamania, pozar, kradziez, dewastacja);
Zabezpieczenie lokali po pozarach, wltamaniach lub innych zdarzeniach losowych — wspotpraca ze
stuzbami typu Straz Pozarna, Policja, Straz Miejska;

Inne roboty branzowe zwigzane z charakterem $wiadczonych ustug.

4) Zakres prac dekarsko-blacharskich

Drobna naprawa powierzchni dachu krytego papa w przypadku przecieku — miejscowe krycie dachu
papa termozgrzewalng grub. 5.2mm SBS na witdkninie poliestrowej (miejsce max. do 2,0m?);
Czyszczenie rynien wraz z ich drobng naprawg (uszczelnienie lub miejscowe uzupehnienie
brakujacych ztagczek rynnowych, naprawa roztaczonego leja spustowego, naprawa rur spustowych);
Czyszczenie rur spustowych, syfonéw gajgera oraz czyszczakdéw wraz z ich naprawg (uszczelnienie
lub miejscowe uzupehienie brakujacych ztaczek, odcinkdéw rur spustowych);

Drobna naprawa obrobek blacharskich, demontaz — prostowanie - montaz;

Drobna naprawa wytazéw na dach — uszczelnienie, umocowanie, zamykanie otwartych wytazow,
naprawa zamkniecia;

Usuwanie awarii w zakresie robot dekarskich w szczegélnych sytuacjach awaryjnych oraz
w sytuacjach zagrozenia zycia lub mienia (np. wlamania, pozar, kradziez, dewastacja);

Inne roboty branzowe zwigzane z charakterem $wiadczonych ustug.

5) Zakres prac ogélnobudowlanych

Zbicie 1 uzupehlienie tynkéw (odparzonych) na sufitach i1 S$cianach, majac na wzgledzie
bezpieczenstwo lokatorow, wraz z odpowiednim zabezpieczeniem terenu na ktorym beda
prowadzone roboty, biezacym uprzatnieciem odpadéw budowlanych wraz z ich utylizacja;
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Zbicie odparzonych tynkow na elewacji, gzymsach i balkonach majac na wzgledzie bezpieczenstwo
ludzi, wraz z odpowiednim zabezpieczeniem terenu na ktorym beda prowadzone roboty oraz
biezacym uprzatnigciem odpadow budowlanych wraz z ich utylizacja;

Uzupehianie ubytkéw tynkow trzywarstwowych wewnatrz oraz na zewnatrz budynku -—
powierzchnia do 1m?;

Zabezpieczenie ogrodzen, chodnikéw, schodow, urzadzen zabawowych, miejsc postojowych,
parkingéw, drog dojazdowych, terenéw zielonych w miejscach stwarzajacych zagrozenie dla
bezpieczenstwa uzytkowania;

Miejscowe przektadki chodnikow, opasek przy budynkach (powierzchnia do 3m?);

Inne zabezpieczajace czynnosci zwiagzane z charakterem $wiadczonych ustug;

6) Zakres prac na instalacji wentylacyjnej:

Zabezpieczanie wlotdw do kanalow wentylacyjnych;
Uszczelnianie przewodoéw wentylacji mechaniczne;;

7) Zakres prac na instalacjach elektrycznych:

Tablica gtéwna — sprawdzenie stanu technicznego bezpiecznikow, gniazd bezpiecznikowych, $rub
i nakretek stykowych, mostkow elektrycznych, przewodow, naprawa lub wymiana elementow
zuzytych i uszkodzonych ($rub stykowych, podstaw bezpiecznikdéw, zerowanie tablic);

Tablica rozdzielcza z zabezpieczeniem przedlicznikowym mieszkan — sprawdzenie stanu
technicznego bezpiecznikow, gniazd bezpiecznikowych, srub i nakretek stykowych, mostkow
elektrycznych, przewodoéw, naprawa lub wymiana elementéw zuzytych i1 uszkodzonych
(Srub stykowych, podstaw bezpiecznikow i bezpiecznikow, uzupehienie opisdw, zerowanie tablic);
Tablica licznikowa zabezpieczenia mieszkan — sprawdzenie stanu technicznego bezpiecznikow,
gniazd bezpiecznikowych, $rub i nakretek stykowych, mostkow elektrycznych, przewodow, podstaw
bezpiecznikow, bezpiecznikéw, naprawa lub wymiana elementéw zuzytych i uszkodzonych,
sprawdzenie stanu plomb;

Instalacje elektryczne w pomieszczeniach ogodlnodostepnych — naprawa, wymiana opraw
oswietleniowych, wymiana wylacznikow 1 zaréwek, biezace naprawy instalacji elektrycznej
(faczenie przewodow), wymiana odcigtych przewoddéw, dokonywanie pomiardw instalacji,
likwidacja nielegalnego poboru energii elektrycznej (wraz z niezwtocznym przekazaniem informacji
pisemnej o tym fakcie do inspektora nadzoru);

Instalacje elektryczne w mieszkaniach — biezace naprawy instalacji elektrycznej, miejscowa
wymiana instalacji elektrycznej (faczenie upalonych przewodow), dokonywanie pomiaréw instalacji;
pustostany — sprawdzenie stanu instalacji przed wykonaniem remontu z wypisaniem protokotu ze
sprawnosci instalacji;

Instalacje odgromowe — biezace naprawy instalacji odgromowej (wymiana, uzupetienie zlaczy,
smarowanie zataczy), dokonywanie pomiaréw instalacji;

Przeprowadzenie biezacego monitoringu instalacji — biezacy przeglad (kontrola) elementow
wykazanych powyzej;

Kodowanie licznikéw lokatorskich — przedptatowych;

Zabezpieczenie, a nastgpnie egzekwowanie od uzytkownikow lokali naprawy lub wymiany
wypalonych gniazd wtykowych lub wytacznikdw;

Wykonanie odcigcia lub podlaczenia doptywu energii elektrycznej do lokali wskazywanych przez
stuzby MZN;

Wypetnianie o$wiadczen o stanie technicznym instalacji elektrycznej niezbednych do zawarcia
umowy przez najemcow z dostawca energii;

Sporzadzanie notatek stuzbowych o stanie technicznym instalacji elektrycznej przed wykonaniem
remontOw pustostanow;

Wykonywanie drobnych prac z powierzonego materiatu przez Zamawiajacego (m.in. uzupelnianie
gniazd i wylgcznikéw po remoncie pustostanow);

Czyszczenie opraw $wietlnych;

Inne czynnos$ci zwiazane z charakterem $swiadczonych ustug.

8) Zakres prac na instalacji azart:

wymiana odgateznikow, drobnych odcinkéw przewoddw instalacji rozprowadzajace;;
ustawienie i pomiar sygnatu;

usuwanie przerw w pionach abonenckich;

naprawa uszkodzen wzmacniaczy oraz ich strojenie i regulacja;
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- sprawdzanie i czyszczenie wzmacniaczy, pomiar napi¢¢ w punktach pomiarowych wzmacniaczy;
- lokalizacja zewngtrznych przyczyn zaktocen sygnalu w obrebie budynku na instalacji AZART
na zgloszenie lokatorow.

9.2. W trakcie realizacji zamowienia zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnos$ci kontrolnych
wobec wykonawcy odnosnie speiniania przez wykonawcge wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o0 prace 0so6b wykonujacych czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:
- zadania o$wiadczen 1 dokumentow w zakresie potwierdzenia speiniania w/w wymogow
i dokonywania ich oceny;
- zadania wyjasnien w przypadku watpliwos$ci w zakresie potwierdzenia spelniania w/w wymogow;
- przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

W trakcie realizacji zamowienia, na kazde wezwanie zamawiajacego, w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, wykonawca przedtozy zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce osob wykonujacych czynnosci w
trakcie realizacji zamowienia:

- o$wiadczenie wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osoéb wykonujgcych
czynnos$ci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajgcego. O$wiadczenie to powinno zawieraé w
szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie; datg ztozenia
o$wiadczenia; wskazanie, ze objgte wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o pracg wraz ze wskazaniem liczby tych osob; rodzaju umowy o prace i wymiaru
etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o§wiadczenia w imieniu wykonawcy;

— poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem przez wykonawce kopi¢ umowy/umdéw o prace osob
wykonujacych w trakcie realizacji zaméwienia czynnosci, ktorych dotyczy w/w o$wiadczenie
wykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony).
Kopia umowy/uméw powinna zostaé zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

Z tytulu niespelnienia przez wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sob
wykonujacych wskazane w punkcie 9 czynno$ci zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku
zaptaty przez wykonawce¢ kary umownej w wysokosci okreslonej w istotnych postanowieniach umowy.
Niezlozenie przez wykonawce w wyznaczonym przez zamawiajacego terminie zadanych przez
zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, traktowane bedzie jako niespetnienie przez wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0osob wykonujacych czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawce, zamawiajacy
moze zwrdcic¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

9.3. Dodatkowe czynnoSci:

- Biezaca wspolpraca z administratorem w zakresie nieprawidtowosci wystepujacych w budynkach,
a w szczegolnosci: zglaszanie dewastacji i kradziezy najpézniej w kolejnym dniu roboczym
do godziny 9% oraz zglaszanie przebywania osob postronnych w mieszkaniach lub nie majgcych
prawa do lokalu;

- Usuwanie w uzgodnieniu z administratorem budynkéw nagromadzonych rzeczy 1 sprzetow
z korytarzy, korytarzy piwnicznych, klatek schodowych i innych pomieszczen wspdlnego uzytku
oraz poinformowanie MZN o wykonanych czynnosciach (konieczno$¢ spisania protokotu
z wykonanych czynnosci);

- Wykonywanie ujawnionych innych przypadkéw prac awaryjnych majacych wplyw
na bezpieczenstwo lokatoré6w oraz stan techniczny nieruchomos$ci w uzgodnieniu ze stuzbami
technicznymi MZN;

- Zamykanie stolarki otworowej przed utratg ciepta, badz zapewnieniem bezpieczenstwa
dla uzytkownikow ;

- Biezacy nadzor nad zamontowanymi urzadzeniami i sprzetem, powiadamianie na biezaco
o powstatych szkodach w wyniku kradziezy, dewastacji w formie notatek stluzbowych wraz
z wyceng (zgodnie z wytycznymi wskazanymi w punkcie ,, Uwagi pozostate”);

- Sporzadzanie comiesi¢gcznych protokotow potwierdzajacych posiadanie sprawnych zamknigé
stolarki okiennej w czesciach wspolnych budynku.



SPECYFIKACJA TECHNICZNA WYKONANIA I ODBIORU ROBOT 7

Codzienne prowadzenie ewidencji stanu licznikow wodnych, elektrycznych wskazanych przez
inspektora nadzoru.

Wykonawca zobowigzany jest do comiesi¢cznego pisemnego potwierdzania sprawnosci instalacji
elektrycznej w budynkach objetych umowa, podpisane przez osoby posiadajace uprawnienia do prac
na stanowisku dozoru w zakresie obstugi, konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-pomiarowym
dla urzadzen instalacji i sieci elektroenergetycznych. Oswiadczenie o wlasciwym stanie technicznym
instalacji elektrycznej i odgromowej stanowi¢ bedzie podstawe do zaptaty za wykonanie przedmiotu
umowy w zakresie usuwania awarii elektryczne;.

9.4. Tryb wykonywania czynnosci:

Wymagane jest aby czas reakcji wyniost do 30 min od otrzymania zgloszenia; w przypadku awarii,
ktora moze spowodowal duze szkody do jej usunigcia nalezy przystagpi¢ natychmiast od
otrzymanego zgloszenia;

Zamawiajacy udostepni odplatnie pomieszczenie techniczne Wykonawcy do petnienia catodobowe;j
obstugi w budynku przy ul. Pszczynskiej 292;

w_dni robocze od poniedzialku do piatku w godzinach od 7:00 _do 19:00 Wykonawca jest

zobligowany do przebywania na terenie budynkéw; w dni robocze od poniedzialku do piatku
w_godz. 15:00 do 7:00 oraz w soboty., niedziele i Swieta Wykonawca zobligowany jest pelnié¢

dyzur pod telefonem;

Awarie 1 usterki beda zglaszane telefonicznie do osoby peigcej funkcje dyzurnego pogotowia
awaryjnego - Wykonawca bedzie zobowigzany do podania numeru telefonicznego, na ktéry bedzie
mozna zgtasza¢ usterki - lub osobiscie w siedzibie pogotowia awaryjnego przy ul. Pszczynskiej 292;
Adres punktu pelnienia calodobowej obstugi oraz numer telefonu zostanie udost¢pniony najemcom
lokali mieszkalnych i uzytkowych, witascicielom lokali, stuzbom miejskim (MOD, Policja, Straz
Pozarna itp.);

Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego przystapienia do usuwania awarii. Prace nalezy
prowadzi¢ do czasu usuni¢cia awarii lub wlasciwego zabezpieczenia instalacji (w przypadku braku
mozliwosci dostepu do lokalu);

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru zgtoszen zawierajacych ponizsze dane: data,
godz, przyjecia zgloszenia, nazwisko i imi¢ osoby zglaszajgcej awari¢ oraz przyjmujacej zgtoszenie,
rodzaj awarii, sposob realizacji zlecenia, date 1 godzine usuni¢cia usterki czy awarii, podpis lokatora
mieszkania lub podpis osoby wskazanej przez zlecajacego. Raport z przebiegu dyzuru nalezy
przekazywac Zleceniodawcy telefonicznie do godz. 8.00 w kazdy dzien roboczy nastgpujacy po
dyzurze oraz w formie pisemnej — zestawienie zgloszen nalezy wskazaé w protokole odbioru
stanowigcym zatgcznik do faktury za realizacj¢ ustugi. W raporcie nalezy opisa¢ czy usterka zostata
usunigta w sposob trwaty czy jedynie wykonano zabezpieczenie (z krotkim wskazaniem jakie roboty
nalezy wykona¢ w celu ostatecznego usunigcia awarii/usterki);

Pozytywny protokot odbioru roboét, podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawce stanowi¢ bedzie
podstawe do wystawienia faktury miesigczne;j;

Roboty powinny by¢ wykonywane przez pracownikow posiadajacych stosowne kwalifikacje
w zalezno$ci od charakteru wykonywanych prac. Wymagana jest wazno$¢ uprawnien w okresie
obowigzywania umowy.

9.5. Uwagi pozostale:

Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ w formie pisemnej osoby, ktore beda pelni¢ funkcje
dyzurnego pogotowia awaryjnego (dyspozytora);

Wykonawca zobowigzany jest zglosi¢ Zamawiajacemu, osobiscie lub telefonicznie, w kazdy dzief
roboczy gotowos¢ do wykonywania obowigzkows;

Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zgloszenie faktu pogorszenia si¢ stanu technicznego
obslugiwanej instalacji, moggcej uczyni¢ eksploatacj¢ i utrzymanie obiektu niebezpiecznym lub
narazajacym Zamawiajacego lub najemcow na straty materialne;

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia informacji w protokotach odbioru na kazdy budynek
oddzielnie, w ktorych dokona wyceny ustugi (wg schematu — ilo§¢ m? obstugiwanej powierzchni *
cena netto za 1 m?, kwota netto, podatek VAT, kwota brutto);

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i umieszczenia w protokotach zestawienia
zgltaszanych usterek;

Wykonawca zobowigzany bedzie do udzielenia gwarancji na wykonywane ustugi na okres 12
miesiecy;

Wykonawca zobowigzany bedzie do naprawienia wszystkich szkéd wyniklych w trakcie
wykonywania robdt spowodowanych niewla$ciwym wykonaniem zlecenia;
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Wykonawca zobowigzany bedzie w przypadku zawarcia umowy do przedstawienia polisy
ubezpieczeniowej od odpowiedzialnos$ci cywilnej za szkody wynikle w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscia. Wysoko$¢ ubezpieczenia nie mniej niz 50 000,00 PLN;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania za szkody wynikle w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscia w zakresie pogotowia awaryjnego, do peinej wysokosci strat na
zasadach ogdlnych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

Wykonawca w przypadku kazdej usterki z powstaniem jakiejkolwiek szkody w lokalu czy
w budynku (dewastacje, kradzieze itp.) jest zobowigzany spisaé¢ rzetelng notatke stuzbowa
z okreSleniem ilo$ci szkdd - przedmiar robét oraz dokumentacja fotograficzna potwierdzajaca

wystapienie szkody (najp6zniej w dniu nastepnym roboczym po powstaniu szkody dostarczyé
do inspektora nadzoru).

W kosztach utrzymania za 1 m? nalezy ujaé wszystkie materialy niezbedne do wykonania czynnosci
wskazanych w specyfikacji (ponizej przyktadowe koszty), a takze koszt pelnienia dyzuru:

wszelkie koszty wewnetrzne Wykonawcey (ptace pracownika, materialy budowlane oraz instalacyjne
itp.);

koszty transportu materialow;

koszt materialow eksploatacyjnych biurowych;

koszt wykonania pomiaréw i sporzadzenia wszelkiego rodzaju protokolow (w tym protokolow
technicznego koncowego odbioru robot);

koszty udzialu w wizjach, kontrolach, spotkaniach (w tym koszty spisania notatek stuzbowych oraz
sporzadzenia kosztoryséw inwestorskich dotyczacych powstatych szkod oraz wezwan na Policje
w celu zlozZenia stosownych wyjasnien);

koszty czynnosci administracyjnych.

Wykonawca bedzie zobowigzany do utrzymywania okre§lonego stanu magazynowego materialow
niezbednych do usuwania usterek i awarii. Nie usunigcie awarii z powodu braku odpowiednich materiatow
bedzie traktowane i rozliczane jak nie oddanie zadania w terminie, tgcznie z naliczeniem stosownych,
okreslonych w umowie kar.

Zatacznik:

mapa — dziatka nr 550/40 z zaznaczonymi budynkami ul. Pszczynskiej 292 i 294
druk rejestru zgloszen



